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Δελτίο Τύπου

Ανάκληση αυτοκινήτων   AUDI     Q  5  

για διορθωτικές ενέργειες στην επένδυση της κολόνας Α

Η Γενική Γραμματεία Καταναλωτή ανακοινώνει ότι η εταιρεία KOSMOCAR A.E., 

Γενική  Αντιπροσωπεία  αυτοκινήτων  Audi στην  Ελλάδα, σε  συνεργασία  με  τη 

Διεύθυνση Τεχνικού Ελέγχου εκτελούν  πρόγραμμα  ανάκλησης  αυτοκινήτων  Audi 

Q5.

Η ανάκληση αφορά 699 οχήματα, παραγωγής από το Δεκέμβριο 2008 ως και το Μάιο 

του  2009,  τα  οποία  υπάρχει  το  ενδεχόμενο  σε  ατύχημα  με  ενεργοποίηση  του 

αερόσακου  κεφαλής  να  λυθεί  η  επένδυση  της  κολόνας  Α.  Στην  περίπτωση  αυτή 

ενδέχεται  να  υπάρξει  κίνδυνος  τραυματισμού  για  τους  επιβάτες  των  μπροστινών 

καθισμάτων.

Μέχρι στιγμής δεν έχει αναφερθεί στην Ελλάδα κανένα περιστατικό, που να σχετίζεται 

με το συγκεκριμένο θέμα.

Ήδη έχει ξεκινήσει διαδικασία ενημέρωσης των ιδιοκτητών των ανωτέρω οχημάτων, 

μέσω  συστημένης  επιστολής,  ώστε  να  προσέλθουν  στους  κατά  τόπους 

εξουσιοδοτημένους Συνεργάτες Service Audi της εταιρείας KOSMOCAR A.E., για να 

γίνουν οι απαραίτητες διορθωτικές ενέργειες, χωρίς καμία οικονομική επιβάρυνση. 

Για περισσότερες πληροφορίες ή διευκρινήσεις οι καταναλωτές παρακαλούνται όπως 

επικοινωνήσουν  με  την  «24ωρη  Γραμμή  επικοινωνίας  Audi»  στο  τηλέφωνο  210 

9960007.


