
Η Γενική Γραμματεία Καταναλωτή
 του Υπουργείου Ανάπτυξης

διοργανώνει ημερίδα με τίτλο:

“O καταναλωτής στην ελληνική
 και ευρωπαϊκή αγορά”

την Τρίτη, 18 Νοεμβρίου 2008,
ώρα 10:00,

στο ξενοδοχείο Divani Caravel,
στην αίθουσα ΙΛΙΣΣΟΣ.

Η παρουσία σας θα αποτελέσει
 ιδιαίτερη τιμή για εμάς.

Π.Α. 210-3842930 κα Μαρία Τσώκου

πρόσκληση

Ημερίδα:

πρόγραμμα
Προσέλευση
Χαιρετισμοί
Χρήστος Φώλιας, Υπουργός Ανάπτυξης
Γιώργος Βλάχος, Υφυπουργός Ανάπτυξης
Παρουσίαση έρευνας με τίτλο: 
«Οι Έλληνες καταναλωτές απέναντι 
στην πρόκληση της εσωτερικής αγοράς»
             
  

09:30-10:00
10:00-10:30

10:30-11:00

11:00-13:00        Πρώτη Ενότητα

Θέμα:   “Δικαιώματα, ευκαιρίες και παγίδες για τον καταναλωτή
  στην ελληνική και ευρωπαϊκή αγορά.”
Συντονιστής:  Νίκος Υποφάντης, Δημοσιογράφος
Ομιλητές:  Giuseppe Abbamonte, Διευθυντής, 
  Διεύθυνση Στρατηγικής Καταναλωτή, 
  Γενική Διεύθυνση Θεμάτων Καταναλωτή
  «Οι κανόνες και το θεσμικό πλαίσιο προστασίας του καταναλωτή στην 
  εσωτερική αγορά, στο διασυνοριακό εμπόριο και το ηλεκτρονικώς επιχειρείν»
  Zsuzsanna Jambor, ∆ιευθύντρια,  
  ∆ιεύθυνση Ειδικών Αγορών, Γενική ∆ιεύθυνση Ανταγωνισμού
  «Τα οφέλη των καταναλωτών από την ανάπτυξη της εσωτερικής αγοράς»
  Ursula Pachl, ∆ιακεκριμένη Σύμβουλος Ευρωπαϊκής Ένωσης Καταναλωτών 
   «Η ανάπτυξη και η λειτουργία ευρωπαϊκών ενώσεων καταναλωτών»
  Λήδα Κοντογιάννη, Συντονίστρια ∆ικτύου Κρατικών 
  & Θεσμικών Φορέων ΣΕΒ
  «Οι κοινωνικά υπεύθυνες επιχειρήσεις και οι ενεργοί καταναλωτές: 
  διαμορφώνοντας σύγχρονους όρους εμπιστοσύνης στην αγορά του σήμερα»
  Γιάννης Οικονόμου, Γενικός Γραμματέας Καταναλωτή
  «Η πολιτική για τον καταναλωτή στην αγορά της εποχής μας»
                     

Θέμα:            “Εσωτερική αγορά,  Διασυνοριακό Εμπόριο
                           και Ηλεκτρονικώς Επιχειρείν”
Συντονίστρια:  Άρτεμις Σπηλιώτη, Δημοσιογράφος
Ομιλητές: Nicole Nespoulous, Εκπρόσωπος του Υπουργείου Εμπορίου, 
  Βιομηχανίας και Μικρομεσαίων Επιχειρήσεων της Γαλλίας
  «Η γαλλική εμπειρία από τη λειτουργία και την ανάπτυξη της εσωτερικής αγοράς»
  Αλεξάνδρα Πάλλη-Γιαννακοπούλου, Γενική Γραμματέας Εμπορικού
  & Βιομηχανικού Επιμελητηρίου Αθηνών 
  «Ελληνικές Επιχειρήσεις, Εσωτερική Αγορά, Διασυνοριακό Εμπόριο και E-commerce»
  Κωνσταντίνος Λεβέντης, Πρόεδρος της καταναλωτικής ένωσης 
  «Καταναλωτική Συνείδηση» 
  «E-commerce και Έλληνας Καταναλωτής»
  Ειρήνη-Ελευθερία Γαληνού, Νομική Σύμβουλος 
  Ευρωπαϊκού Κέντρου Καταναλωτή
  «Εξωδικαστική επίλυση διαφορών στο διασυνοριακό εμπόριο»

Διάλειμμα            
  

13:00-13:30
13:30-15:00 ∆εύτερη Ενότητα
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